Stowarzyszenie Przyjaciot Chorych
. Hospicjum” w Gliwicach

ul. Daszynskiego 29

44-100 Gliwice

Zapytanie ofertowe nr 1/2022

Przedmiot zapytania:

,,Swiadczenie ustug w zakresie odbioru, transportu, przechowania i wydania osobom
upowaznionym do pochowania zwiok oso6b zmarlych”.

ZAMAWIAJACY:

Nazwa :Stowarzyszenie Przyjaciot Chorych Nazwisko osoby upowaznionej do
,,Hospicjum” w Gliwicach kontaktu: Bozena Niemczynowicz
Adres : ul. Daszyrnskiego 29 Kod pocztowy : 44-100
Miejscowosc¢ : Gliwice Wojewodztwo : Slaskie

Telefon: 32/ 231 04 02 Kom. 608 01 352

Poczta elektroniczna (e-mail): Adres internetowy (URL) :
biuro@hospicjum.gliwice.pl www. hospicjum.gliwice.pl

1. Opis przedmiotu zamowienia:

Przedmiotem zamowienia jest catodobowe $wiadczenie ustug w zakresie odbioru,

transportu, przechowania i wydania osobom upowaznionym do pochowania zwiok os6b

zmartych w Hospicjum Mitosierdzia Bozego w Gliwicach. Przedmiot zaméwienia bedzie

realizowany w sytuacji. gdy zwioki osoby zmartej beda przechowywane dtuzej niz 72 godz. z

uwagi ha:

a) nie moga zostac wczesniej odebrane przez osoby uprawnione do pochowania osoby
zmarlej, z uwagi na przesfanki, 0 ktorych mowa w art. 10 ustawy z dnia 31 stycznia 1959
r o cmentarzach i chowaniu zmartych (. t. Dz. U. z 2020 r. poz. 1947),

b) w zwigzku ze zgonem sostato wszczete dochodzenie Iub sledztwo, a prokurator nie
zezwolit na pochowanie zwtok,

¢) przemawiajg za tym inne, niz wymienione powyzej wazne przyczyny, za zgoda albo na
wniosek osoby uprawnionej do pochowania osoby zmartej.

Ustuga obejmuje:
Odbiér, transport i przechowywanie zwiok.

o Odbior zwtok pacjentow z pomieszczenia Pro Morte w Hospicjum Mitosierdzia
Bozego zlokalizowanego przy ul. Daszynskiego 29, 44-100 Gliwice.

Pielegniarka oddziatowa lub pielegniarka dyzurna zleca Wykonawcy odbidr

i transport zwiok do chtodni  Wykonawcy. Zwioki osoby zmartej odebrane

i przewozone sg do chtodni Wykonawcy, nie wczesniej niz po uptywie 8 godzin od czasu
zgonu, wskazanego w dokumentacji medycznej. Zwioki nalez odebraé nie pdzniej niz 4 godz.
od momentu zgtoszenia.
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e Przewdz transportem Wykonawcy zwiok do chtodni.

Zwioki osoby zmartej zaopatrzone w opaske identyfikacyjng zawierajgcg dane osobowe
zmartego, wydawane sg z pomieszczenia Pro Morte na podstawie Karty skierowania do
chtodni.

¢ Wykonawca zobowigzany jest do:

a) zapewnienia na swoj koszt workow przystosowanych do przewozenia zwiok,

b) odbierania zwtok zmartych pacjentéw na woézkach przeznaczonych do transportu
zwiok we wiasnym zakresie i na swoj koszt,

¢) odpowiedzialnosci za prawidtowy transport zgodnie z wymogami sanitarnymi oraz
przechowywanie zwiok pacjenta.

Ponadto:

1.

Wykonawca zobowigzany jest do:

a) prowadzenia ewidencji zawierajacej wszystkie dane ze zlecenia transportu zwiok,
ewidencji czasu przechowywania zwiok w chiodni (imie i nazwisko zmartego, data i
godzina zgtoszenia oraz odebrania zwlok zmartego, data i godzina wydania zwiok
osobie upowaznionej do pochéwku wraz z danymi personalnymi tej osoby),

b) zapewnienia poufnoéci w zakresie danych osobowych oraz informacji uzyskanych w
zwiazku z realizacjg Umowy i nie ujawnia¢ tych informacji bez uprzedniej pisemne;j
zgody Zamawiajgcego w czasie trwania Umowy, a takze po jej wygasnigciu, chyba,
ze przepisy szczegolne przewidujg diuzszy okres ochrony informagiji,

¢) dotgczania do faktur za wykonane czynno$ci wyciagu ewidencji stanowiacej
podstawe wyliczenia wynagrodzenia Wykonawcy.

Wykonawca nieodptatnie wyda zwiloki zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
i dokumentacjg osobie uprawnionej do pochdéwku w stanie zapewniajgcym zachowanie
godnosci naleznej osobie zmartej.

. Wykonawca nie moze zgda¢ od rodziny zmartego jakichkolwiek zobowigzan z jej strony

dotyczgcych zakupu asortymentow pogrzebowych i organizowania pochowku.

Rodzina lub osoby upowaznione do przygotowania pochéwku majg swobodny wybor

firmy $wiadczgcej dalsze kompleksowe ustugi pogrzebowe, za ktére to czynnosci koszty

ponosi rodzina lub upowaznione do pochdwku osoby.

Osoby wykonujgce zamowienie muszg posiada¢ widoczny identyfikator zawierajgcy dane

Wykonawcy oraz dane osoby wykonujgcej czynno$ci zwigzane z realizacjg niniejszego

zamowienia.

Ustuga bedzie $wiadczona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, a w szczegolnosci:

a) Ustawg z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. z 2021 r. poz. 711,
1773, 2120),

b) Ustawg z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.
U. z 2022 r. poz. 64),

c) Ustawg z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych (Dz.U. z
2020 r. poz. 1974.),

d) Ustawg z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob
zakaznych u ludzi (Dz.U. z 2022 r. poz. 64),

e) Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r.
poz. 138, 723),
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f) Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 3 sierpnia 1961 r. w sprawie stwierdzenia
zgonu i jego przyczyny (Dz.U. z 1961 r. Nr 39, poz. 202),

g) Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 11 lutego 2015r. w sprawie wzoru karty
zgonu (Dz.U. z 2015 r. poz. 231),

h) Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 10 kwietnia 2012 r. w sprawie sposobu
postepowania podmiotu leczniczego wykonujacego dziatalnoé¢ leczniczg w rodzaju
stacjonarne i catodobowe $wiadczenia zdrowotne ze zwtokami pacjenta w przypadku
$mierci pacjenta (Dz.U. z 2012 r. poz. 420),

i) Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2001 r. w sprawie postepowania
ze zwiokami i szczatkami ludzkimi (Dz.U. z 2001 r. Nr 153, poz. 1783),

j) Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow i
zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U. z 2015 r.
poz. 2069).

7. Termin wykonania zamoéwienia 24 miesigce od dnia podpisania umowy.

Opis kryteriéw, ktérymi zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty wraz
z podaniem znaczenia tych kryteriow oraz sposobu oceny ofert.

Oferty bedg oceniane wg nastepujgcego kryterium :

Lp. | Nazwa kryterium Ranga
1. |Cena 100%

Oferty zostang ocenione w w/w. kryterium zgodnie z ponizszym wzorem:

najnizsza cena ofertowa brutto
C= x 100 cena oferty badanej brutto
badana oferta

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktérego oferta otrzyma najwigkszg liczbe
punktéw za oceniane kryteria. Punkty bedg liczone z doktadnoscig do dwdch miejsc po
przecinku.

8. Klauzula RODO
Zamawiajacy zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
119 z 04.05.20186, str. 1), dalej ,RODQO”, informujemy, Ze:
a) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Stowarzyszenie Przyjaciot Chorych
,Hospicjum” w Gliwicach z siedzibg przy ul. Daszynskiego 29, 44-100 (,Administrator”).
b) Administrator wyznaczyto inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym mozna
kontaktowaé pod adresem: ido@hospicjum.gliwice.pl
c) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych, dalej ,ustawg Pzp” oraz art. 6 ust. 1 lit. b
RODO — w odniesieniu do danych osobowych osoby bedacej strong umowy, w celu
zawarcia, wykonania i rozliczenia umowy.
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d) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ wiasciwe organy (w tym np.
odpowiednim organy Unii Europejskiej, Najwyzszej Izbie Kontroli, Krajowej Administracji
Skarbowej) oraz kazdy zainteresowany podmiot — zgodnie z zasadg jawno$ci postepowania.
e) Administrator nie zamierza przekazywa¢ Pani/Pana danych osobowych do panstwa
trzeciego lub organizagii migdzynarodowe;.

f) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres 5 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zaméwienia, a przypadku zawarcia umowy, przez okres 5 lat od
zakonczenia roku kalendarzowego, w ktdrym nastgpito zakonczenie wykonywania umowy ,
chyba ze z przepiséw szczegbinych wynika¢ bedzie dtuzszy okres.

g) Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczgcych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z
udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp.

h) W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w
Sposob zautomatyzowany stosownie do art 22 RODO.

) Posiada Pani/Pan nastepujgce uprawnienia:

- Na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, z
zastrzezeniem, iz skorzystanie z tego prawa nie moze skutkowaé zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w
zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszaé integralnosci protokotu oraz jego
zatgcznikdw;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy
RODO.

j) Nie przystuguje Pani/Panu:

- W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO:

- ha podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. bi ¢
RODO.

9.Forma i termin ztozenia oferty:
a) Oferte sporzgdza sie w jezyku polskim.
b) Oferte, nalezy ztozyé w formie pisemnej w biurze Zamawiajgcego, przy ul. Daszynskiego
29, 44-100 Gliwice, albo drogg elektroniczng na adres e-mail biuro@hospicjum.gliwice.pl
c) Oferta moze by¢ ztozona tylko do uptywu terminu sktadania ofert.
d) Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania do skfadania ofert wycofac oferte.
e) Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokonad zmiany
ani wycofaé ztozonej oferty.
f) Oferty nalezy sktadaé do dnia 28.02.2022r. do godz. 10:00.
g) Otwarcie ofert nastapi w dniu 28.02.2022r. o godz. 10:30.
h) Otwarcie ofert jest niejawne.
i) Informacje dotyczgce rozstrzygnigcia postepowania Zamawiajacy, udostepni niezwtocznie
po otwarciu ofert, na stronie internetowe; www.hospicjum.gliwice.pl

Zataczniki:

Zatgcznikami do zapytania ofertowego nr 1/2022 sg;
1) wzér formularza oferty- Zatgcznik nr 1,
2) wzbr umowy — Zatgcznik nr 2.
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